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VERSICHERUNGSMAKLERVERTRAG - TEIL A - VERTRAG

Versicherungsmaklervertrag

Geschéftsbesorgungsvertrag gemén 8§ 675, 611 BGB in Verbindung mit §§ 59 ff. VVG

Teil A Vertrag - Teil B Maklervollimacht - Teil C Einwilligungserklarung zum Datenschutz — Die Erstinformation nach § 15 VersVermV wird gesondert tibergeben.

Versicherungsmakler Hemme Versicherungsmakler GmbH
nachfolgend ,Makler" Karl-Ferdinand-Braun-Stral3e 5 - 28359 Bremen
Telefon 0421 37 70 70 09 - info@hemme-versicherungsmakler.de

Auftraggeber [] Herr [JFrau [CIFirma / Unternehmen
nachfolgend ,Auftraggeber”

Name, Vorname bzw. Firma
StralRe, Hausnummer
PLZ, Ort Geburtsdatum (naturliche Personen)

Telefon E-Mail

Der Auftraggeber schlieft diesen

Vertrag als [] verbraucher (§ 13 BGB) [CJunternehmer (§ 14 BGB)

Die Einordnung ist maRgeblich fiir § 6 (Vertragsdauer) und § 7 Abs. 3 (Honorarvereinbarungen). Im Zweifel gilt der Auftraggeber als Verbraucher.
Die Parteien vereinbaren:

8§81 Vertragsgegenstand

(1) Der Auftraggeber betraut den Makler mit der Wahrnehmung seiner Versicherungsangelegenheiten. Die Betreuung erstreckt
sich auf die kiinftig vom Makler vermittelten Versicherungsvertrage sowie — soweit in der Erganzung zu 8§ 2 vereinbart — auf
die bei Vertragsschluss bereits bestehenden Versicherungsvertrage. Nicht Gegenstand dieses Vertrages sind die
gesetzlichen Sozialversicherungen sowie Vertrage, die der Auftraggeber ohne Mitwirkung des Maklers abschliel3t oder
anderweitig betreuen lasst.

(2) Dem Makler obliegen in diesem Rahmen die Analyse der Risiko- und Vorsorgesituation des Auftraggebers, die Beschaffung
des zur Deckung seiner Risiken erforderlichen und im Einvernehmen mit dem Auftraggeber gewinschten
Versicherungsschutzes sowie die laufende Beratung und Betreuung der betreuten Vertrage.

(3) Der Makler ist Versicherungsmakler im Sinne von 8 59 Abs. 3 VVG und § 34d Abs. 1 GewO. Er ist von keinem Versicherer
betraut, an keinem Versicherer unmittelbar oder mittelbar beteiligt und steht als Sachwalter wirtschaftlich auf der Seite des
Auftraggebers, dessen Interessen er wahrzunehmen hat.

(4) Die gesetzlichen Erstinformationen nach § 15 VersVermV wurden dem Auftraggeber vor Abgabe seiner Vertragserklarung in
Textform zur Verfligung gestellt.

§2 Leistungsumfang

(1) Der Makler erbringt gegentiber dem Auftraggeber die Dienstleistungen, die Ublicherweise von einem Versicherungsmakler
erbracht werden. Hierzu gehdren insbesondere die Ermittlung des Versicherungsbedarfs, die Vermittiung geeigneter
Versicherungsvertrage, deren Verwaltung und laufende Uberpriifung sowie die Unterstiitzung des Auftraggebers bei der
Anmeldung und Abwicklung von Versicherungs- und Schadenfallen gegeniiber dem Versicherer.

(2) Die Tatigkeit des Maklers bezieht sich auch auf die in der Ergédnzung zu § 2 bezeichneten, bei Vertragsschluss bereits
bestehenden Versicherungsvertrage des Auftraggebers. Die Betreuung dieser Vertrage setzt voraus, dass der jeweilige
Versicherer den Makler als Betreuer akzeptiert (Bestandsubertragung). Der vereinbarte Leistungsumfang kann durch
Kundigung einzelner Versicherungsbereiche eingeschrankt werden, ohne dass der Vertrag im Ubrigen beriihrt wird
(Teilklindigung).

(3) Eine uber die versicherungsbezogene Beratung hinausgehende Rechts- oder Steuerberatung ist nicht Gegenstand dieses
Vertrages. Rechtliche Hinweise erteilt der Makler nur, soweit sie als Nebenleistung zu seinem Berufsbild gehdren (8 5 Abs. 1
RDG). Die Prifung von Deckungsanspriichen im Schadenfall erfolgt aus Maklersicht und ersetzt keine anwaltliche Beratung.

(4) Der Makler ist berechtigt, sich zur Erfullung seiner Pflichten der Mitarbeit von Erfullungsgehilfen, insbesondere von
Maklerpools und anderen Kooperationspartnern, zu bedienen. Er bleibt dem Auftraggeber gegeniber fiir die
ordnungsgemalie Leistungserbringung verantwortlich.
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Beratungsgrundlage (§ 60 VVG), Beratung und Dokumentation

Der Makler stutzt seinen Rat auf eine hinreichende Zahl von auf dem Markt angebotenen Versicherungsvertragen und
Versicherern (8 60 Abs. 1 Satz 1 VVG). Er bericksichtigt dabei grundséatzlich Versicherer, die Uber eine Zulassung der
Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) verfligen oder im Wege des Dienstleistungsverkehrs zum
Geschéftsbetrieb in Deutschland berechtigt sind und Vertragsbedingungen in deutscher Sprache anbieten.

Mitteilung nach § 60 Abs. 2 VVG: Nicht beriicksichtigt werden regelméaRig Direktversicherer sowie Versicherer, die mit
Versicherungsmaklern nicht zusammenarbeiten oder dem Makler keine Verglitung gewahren. Insoweit legt der Makler seiner
Empfehlung eine eingeschrankte Versicherer- und Vertragsauswahl zugrunde. Auf Wunsch des Auftraggebers benennt der
Makler die der Empfehlung jeweils zugrunde gelegten Versicherer und Vertrage (8§ 60 Abs. 3 VVG).

Der Makler befragt den Auftraggeber nach seinen Wiinschen und Bedirfnissen, berét ihn und begriindet seinen Rat (8 61
Abs. 1 VVG). Beratung und Begrindung werden dokumentiert und dem Auftraggeber vor Abschluss des
Versicherungsvertrages in Textform Ubermittelt (§ 62 VVG). Ein Verzicht auf Beratung oder Dokumentation ist nur durch
gesonderte Erklarung des Auftraggebers in Textform mdoglich; der Makler weist auf die damit verbundenen Nachteile hin (8§ 61
Abs. 2 VWG).

Mitwirkungspflichten des Auftraggebers, Risikodnderungen

Der Auftraggeber stellt dem Makler die fur die Tatigkeit erforderlichen Unterlagen und Informationen vollstandig und richtig zur
Verfiigung. Die Beratung kann nur so gut sein wie die ihr zugrunde liegenden Angaben.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, vertrags- und risikorelevante Anderungen, die den Versicherungsschutz beriihren kénnen (z.
B. Umzug, Anderung der Familien- oder Betriebsverhaltnisse, Anschaffungen, Betriebsverlegung, Betriebserweiterung,
Anderung der Téatigkeit, Umsatz- oder Lohnsummenénderungen, Nutzungsénderungen), dem Makler unverziglich in Textform
mitzuteilen.

Der Auftraggeber prift die ihm Gbermittelten Versicherungsscheine, Nachtrage und Beratungsdokumentationen unverziiglich
auf Richtigkeit und Vollstandigkeit und teilt Abweichungen mit. Die gesetzlichen Anzeige- und Obliegenheiten des
Versicherungsnehmers gegeniiber dem Versicherer (insbesondere §§ 19 ff., 23 ff., 30 f. VVG) bleiben unberihrt; der Makler
unterstitzt den Auftraggeber bei deren Erfiillung.

Vollmacht

Die Vertretungsbefugnisse des Maklers gegeniiber den Versicherern ergeben sich aus der vom Auftraggeber erteilten
Maklervollmacht, die in einer gesonderten Urkunde (Teil B) erteilt wird und Anlage dieses Vertrages ist.

Von der in der Maklervollmacht enthaltenen Ermachtigung zur Kindigung bestehender und zum Abschluss neuer
Versicherungsvertrage macht der Makler nur nach vorheriger Zustimmung des Auftraggebers im Einzelfall Gebrauch.

Die Vollmacht ist zeitlich nicht befristet, kann vom Auftraggeber jederzeit widerrufen werden und erlischt mit Beendigung
dieses Vertrages.

Vertragsdauer und Kiindigung

Der Vertrag beginnt mit Unterzeichnung durch beide Vertragsparteien.

Auftraggeber, die Verbraucher sind: Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. Beide Vertragsparteien kénnen
ihn jederzeit ohne Einhaltung einer Frist in Textform (z. B. per E-Mail) kiindigen.

Auftraggeber, die Unternehmer sind: Der Vertrag wird fiir die Dauer eines Jahres geschlossen. Er verlédngert sich jeweils
um ein weiteres Jahr, wenn er nicht mit einer Frist von drei Monaten zum Ende der jeweiligen Vertragslaufzeit in Textform
gekundigt wird. Das Recht zur fristiosen Kiindigung nach § 627 BGB ist insoweit abbedungen; das Recht beider Parteien zur
Kindigung aus wichtigem Grund (88 314, 626 BGB) bleibt unberihrt.

Mit Beendigung des Vertrages enden die Betreuungs- und Beratungspflichten des Maklers; die Maklervollmacht erlischt. Der
Auftraggeber ist selbst dafir verantwortlich, die Betreuung seiner Versicherungsvertrage anderweitig sicherzustellen. Der
Makler unterstiitzt bei der Ubergabe an einen Nachfolger im gesetzlich gebotenen Umfang.

Vergiitung

Die Vergutung des Maklers (Courtage) fir Vermittlung und Betreuung wird nach den Gepflogenheiten der
Versicherungswirtschaft vom Versicherer getragen und ist in der Versicherungspramie enthalten. Dem Auftraggeber
entstehen durch diesen Vertrag keine zusétzlichen Kosten, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wird.

Die Courtageanspriiche des Maklers gegen den Versicherer bestehen bis zur Beendigung dieses Vertrages bzw. bis zur
Ubertragung der Betreuung auf einen anderen Vermittler fort. Es gelten die Usancen der Versicherungswirtschaft.

Eine Vergutung durch den Auftraggeber (Honorar) — etwa fiir die Vermittlung courtagefreier Nettotarife, gesonderte
Prufauftrage oder Dienstleistungen ohne Versicherungsvermittlung — bedarf einer gesonderten Vereinbarung in Textform, die
Art, Umfang und Hohe der Vergitung vor Beginn der Téatigkeit festlegt. Gegeniiber Verbrauchern sind honorarpflichtige
Beratungsleistungen nach § 34d Abs. 1 Satz 8 GewO ausgeschlossen.
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§8 Haftung und Vermégensschaden-Haftpflichtversicherung

(1) Der Makler haftet unbeschrénkt fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit, fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Kdrpers oder der Gesundheit sowie nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften. Dies gilt auch fur Pflichtverletzungen seiner
gesetzlichen Vertreter und Erfullungsgehilfen.

(2) Bei leicht fahrlassiger Verletzung vertraglicher Pflichten haftet der Makler nur fir den vertragstypischen, vorhersehbaren
Schaden. Diese Haftung ist der Hohe nach auf 2.000.000 € je Schadenfall begrenzt. Bis zu dieser Summe unterhalt der
Makler eine Vermdgensschaden-Haftpflichtversicherung gemaR § 34d Abs. 5 Satz 1 Nr. 3 GewO in Verbindung mit § 9
VersVermV; die gesetzliche Mindestversicherungssumme betragt derzeit 1.564.610 € je Versicherungsfall und 2.315.610 € fiir
alle Versicherungsfalle eines Jahres.

(3) Besteht aus Sicht des Auftraggebers im Einzelfall das Risiko eines héheren Schadens, kann er verlangen, dass der Makler
seinen Haftpflichtversicherungsschutz auf Kosten des Auftraggebers auf eine dem Risiko angemessene Summe erhdht,
sofern hierfir ein zeichnungsbereiter Versicherer gefunden wird. Die Haftungsbegrenzung nach Absatz 2 erhéht sich in
diesem Fall entsprechend.

Héherversicherung nach § 8 Abs. 3 []Ja [INein Gewiinschte
gewlnscht? Versicherungssumme

8§89 Verjahrung

(1) Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers aus diesem Vertrag wegen leicht fahrlassiger Pflichtverletzung verjahren in drei
Jahren. Die Frist beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und der Auftraggeber von den
anspruchsbegriindenden Umstédnden und der Person des Schuldners Kenntnis erlangt hat oder ohne grobe Fahrlassigkeit
héatte erlangen missen (§ 199 Abs. 1 BGB). Ohne Riicksicht auf die Kenntnis verjahren diese Anspriiche spéatestens drei
Jahre nach Beendigung dieses Vertrages.

(2) Absatz 1 gilt nicht fir Anspriiche wegen der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit sowie fur Anspriiche,
die auf einer vorsétzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung des Maklers, seiner gesetzlichen Vertreter oder
Erfullungsgehilfen beruhen; insoweit gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

8§10 Datenschutz

(1) Der Makler verarbeitet personenbezogene Daten des  Auftraggebers nach den  Vorschriften der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG). Die Verarbeitung erfolgt zur
Erfullung dieses Vertrages (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO), zur Erflllung gesetzlicher Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) sowie
auf Grundlage der als Teil C beigefuigten Einwilligungserklarung, insbesondere fiir besondere Kategorien personenbezogener
Daten wie Gesundheitsdaten (Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO).

(2) Die Einwilligungserklarung zum Datenschutz ist Bestandteil dieses Vertrages. Die Informationen nach Art. 13 DSGVO sind
darin enthalten.

§11 Rechtsnachfolge und Vertragsiibernahme

(1) Der Auftraggeber stimmt bereits jetzt zu, dass der Makler diesen Vertrag einschliel3lich der Maklervollmacht und der
datenschutzrechtlichen Einwilligung mit allen Rechten und Pflichten auf einen Rechtsnachfolger Ubertragt, insbesondere im
Fall einer Umwandlung, einer VerauRerung des Maklerunternehmens oder des Kundenbestandes an einen nach § 34d GewO
zugelassenen Versicherungsvermittler.

(2) Der Makler informiert den Auftraggeber Uber eine Vertragsiibernahme unverziglich in Textform. Der Auftraggeber kann den
Vertrag in diesem Fall innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung mit sofortiger Wirkung kiindigen; hierauf wird in der
Mitteilung hingewiesen. Unabhéangig davon kann der Auftraggeber die Vollmacht jederzeit widerrufen.

§12 Kommunikation

(1) Erklarungen im Rahmen dieses Vertrages konnen in Textform (8 126b BGB), insbesondere per E-Mail, abgegeben werden,
sofern nicht gesetzlich eine strengere Form vorgeschrieben ist. Der Auftraggeber teilt Anderungen seiner Kontaktdaten
unverziglich mit.

(2) Die Ubermittlung unverschliisselter E-Mails ist mit Sicherheitsrisiken verbunden. Ob der Auftraggeber mit unverschliisselter
E-Mail-Kommunikation — auch fiir besondere Kategorien personenbezogener Daten — einverstanden ist, regelt § 16 der
Einwilligungserklarung (Teil C).
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§13 Schlussbestimmungen, Beschwerden und Streitbeilegung
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Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages bediirfen der Textform. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht. Es gilt das
Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der tbrigen Bestimmungen
unberihrt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt die gesetzliche Regelung.

Beschwerden uber die Tatigkeit des Maklers kdnnen jederzeit unter den oben genannten Kontaktdaten vorgebracht werden.
Der Makler bestatigt den Eingang und nimmt zeitnah Stellung.

Fur die auRergerichtliche Streitbeilegung bei Streitigkeiten im Zusammenhang mit der Vermittlung von
Versicherungsvertragen sind folgende Schlichtungsstellen zustandig (8 214 VVG, § 15 Abs. 1 VersVermV). Der Makler ist zur
Teilnahme an Streitbeilegungsverfahren vor diesen Stellen bereit (Angaben Stand September 2026):

Versicherungsombudsmann e. V. Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 08 06 32 - 10006 Berlin Postfach 06 02 22 - 10052 Berlin

Telefon 0800 3696000 (kostenfrei aus dem deutschen Festnetz) Telefon 0800 2550444 (kostenfrei aus dem deutschen Festnetz)
beschwerde@versicherungsombudsmann.de www.pkv-ombudsmann.de

www.versicherungsombudsmann.de (Schlichtungsantrag online Gber die Internetseite)

Erganzung zu § 2 Abs. 2 - Einbeziehung bestehender Versicherungsvertrage

O

Dieser Vertrag bezieht sich auf die nachstehend angekreuzten Dauf die in einer gesonderten Aufstellung bezeichneten
bestehenden Versicherungsvertrage

Versicherungsvertrage

Privatversicherungen Privatversicherungen (Fortsetzung) Betriebsversicherungen
[] Lebens-/private Rentenversicherung [C] wohngebaudeversicherung [ Betriebs-/Berufshaftpflicht
D Berufsunfahigkeitsversicherung D Hausratversicherung D Vermogensschadenhaftpflicht
[[] Krankenvoll-/-zusatzversicherung [ Glasversicherung [ D&O-;Managerhaftpflicht
[ Pflegezusatzversicherung [C] Elementarschadenversicherung [ cyber-Versicherung
[] unfaliversicherung [[] Rechtsschutzversicherung [] Inhalts-/Geschaftsversicherung
[[] Privathaftpflichtversicherung [[] Reiseversicherungen [[] Gebaudeversicherung (gewerblich)
[] Diensthaftpflichtversicherung [] Elektronik-/Gerateversicherung [[] Betriebsunterbrechung/Ertragsausfall
D Tierhalterhaftpflichtversicherung D Sterbegeldversicherung D Elektronik-/Maschinenversicherung
[[] Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht [] Photovoltaikversicherung [(] Transport-/warenversicherung
[] Kraftfahrzeugversicherung [] Freizeitversicherung (z. B. Wassersport) [] Kredit-/Kautionsversicherung
[l Gruppenunfallversicherung
[ Firmen-Rechtsschutz
[ Kraftfahrt-/Flottenversicherung
D Betriebliche Altersversorgung
[ Betriebliche Krankenversicherung

Sonstige Versicherung(en)

Erklarungen und Unterschriften

Wichtiger Hinweis fiir den Auftraggeber: Mit Ihrer Unterschrift erkennen Sie die Regelungen dieses Maklervertrages an. Sie
bestatigen, dass Sie die Erstinformation nach § 15 VersVermV vor Vertragsschluss erhalten haben und dass lhnen die
Maklervollmacht (Teil B) sowie die Einwilligungserklarung zum Datenschutz (Teil C) vorliegen. Bitte priifen Sie die Einordnung
als Verbraucher oder Unternehmer auf Seite 1.

Bremen
Ort Datum Ort Datum
Unterschrift Hemme Versicherungsmakler GmbH Unterschrift Auftraggeber (ggf. Firmenstempel)
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Maklervollmacht

Teil B— Anlage gemé&l3 § 5 des Versicherungsmaklervertrages

Versicherungsmakler Hemme Versicherungsmakler GmbH
nachfolgend ,Makler* Karl-Ferdinand-Braun-Strae 5 - 28359 Bremen

Telefon 0421 37 70 70 09 - info@hemme-versicherungsmakler.de

Auftraggeber [] Herr [JFrau [CIFirma / Unternehmen

nachfolgend ,Auftraggeber*

Name, Vorname bzw. Firma

StraBe, Hausnummer

PLZ, Ort Geburtsdatum (naturliche Personen)

Der Auftraggeber bevollméchtigt den Makler — und im Falle der Rechtsnachfolge nach § 11 des Maklervertrages dessen
Rechtsnachfolger — zur Regelung seiner Versicherungsverhdltnisse, zur Betreuung seiner Versicherungsangelegenheiten sowie
zur Beschaffung des erforderlichen Versicherungsschutzes. Die Vollmacht umfasst insbesondere:

@

@

(©)
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Die aktive und passive Vertretung des Auftraggebers gegeniber den jeweiligen Versicherern und sonstigen Produktgebern (z.
B. Maklerpools, Assekuradeuren) einschlielich der Abgabe und Entgegennahme aller die Versicherungsvertrage
betreffenden Willenserklarungen, Anzeigen und Mitteilungen.

Die Kiindigung bestehender und den Abschluss neuer Versicherungsvertrage sowie die Anderung bestehender Vertrdge.
Hiervon ausgenommen sind Lebens- und Rentenversicherungen sowie Krankenversicherungen, die nach Art der
Lebensversicherung kalkuliert sind. Von der Erméachtigung zur Kiindigung und zum Neuabschluss macht der Makler gemaR §
5 Abs. 2 des Maklervertrages nur nach vorheriger Zustimmung des Auftraggebers im Einzelfall Gebrauch.

Die Anzeige von Versicherungs- und Schadenféllen, die Geltendmachung von Versicherungsleistungen aus den vom Makler
vermittelten und betreuten Versicherungsvertragen sowie die sonstige Mitwirkung bei der Schadenregulierung. Zur
Entgegennahme von Zahlungen des Versicherers ist der Makler nicht bevollmachtigt; Leistungen sind unmittelbar an den
Auftraggeber zu zahlen.

Die Einholung aller Auskiinfte, Vertrags- und Schadendaten zu den bestehenden Versicherungsvertragen des Auftraggebers
bei den Versicherern und bisherigen Vermittlern, insbesondere zum Zweck der Vertragspriifung und der Ubertragung der
Betreuung auf den Makler (Bestandsibertragung / Maklerwechsel). Die Versicherer und bisherigen Vermittler werden
angewiesen, dem Makler die angeforderten Unterlagen und Daten herauszugeben.

Die Entgegennahme von Versicherungsbedingungen, Vertragsinformationen, Versicherungsscheinen, Nachtrdgen und
sonstiger Korrespondenz anstelle des Auftraggebers. Der Makler leitet die fir den Auftraggeber bestimmten Unterlagen
unverziglich weiter; der Auftraggeber kann jederzeit die Zusendung der Originale verlangen. Die Versicherer werden
gebeten, die Vertragskorrespondenz mit dem Makler zu filhren und dem Auftraggeber Versicherungsscheine und Nachtrage
zusétzlich in Kopie zu Ubermitteln.

Die Erteilung von Untervollmachten an Kooperationspartner (insbesondere Maklerpools) im Umfang dieser Vollmacht, soweit
dies zur Durchfiihrung des Maklervertrages erforderlich ist.

Der Makler ist von den Beschréankungen des § 181 BGB befreit. Die Vollmacht ist zeitlich nicht befristet, kann vom Auftraggeber
jederzeit widerrufen werden und erlischt mit Beendigung des Versicherungsmaklervertrages. Friiher erteilte Vollmachten an andere
Versicherungsvermittler werden mit Erteilung dieser Vollmacht widerrufen, soweit sie die von diesem Maklervertrag erfassten
Versicherungsvertrage betreffen.

Mitversicherte Personen | weitere Versicherungsnehmer (z. B. Ehepartner, Kinder, verbundene Unternehmen), fiir die diese Vollmacht
ebenfalls gelten soll — Unterschrift der betreffenden Personen erforderlich:

Ort Datum

Unterschrift Auftraggeber (ggf. Firmenstempel)

Hinweis: Diese Vollmacht wird den Versicherern in Kopie vorgelegt. Die Angaben zum Auftraggeber werden automatisch aus Teil A lbernommen.
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VERSICHERUNGSMAKLERVERTRAG - TEIL C — EINWILLIGUNGSERKLARUNG ZUM DATENSCHUTZ

Einwilligungserklarung zum Datenschutz

Teil C — Anlage gemaf3 § 10 des Versicherungsmaklervertrages, zugleich Information nach Art. 13 DSGVO

Versicherungsmakler Hemme Versicherungsmakler GmbH
nachfolgend ,Makler* Karl-Ferdinand-Braun-Strae 5 - 28359 Bremen
Telefon 0421 37 70 70 09 - info@hemme-versicherungsmakler.de

Auftraggeber [] Herr [JFrau [CIFirma / Unternehmen

nachfolgend ,Auftraggeber*

Name, Vorname bzw. Firma
StraBe, Hausnummer

PLZ, Ort Geburtsdatum (naturliche Personen)

§1 Praambel

(1) Der Auftraggeber (nachfolgend auch ,Kunde“) wiinscht die Vermittlung und/oder Verwaltung seiner Vertragsverhaltnisse
gegenuber Versicherern und sonstigen Unternehmen, mit denen der Makler zusammenarbeitet, auf Grundlage des
Versicherungsmaklervertrages. Zu dessen Durchfiihrung, insbesondere zur Vertragsvermittlung und -verwaltung, soll der
Makler die hierfir erforderlichen Daten des Kunden erheben, speichern, verarbeiten, Gbermitteln und weitergeben dirfen.

§2 Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist die Hemme Versicherungsmakler GmbH, Karl-Ferdinand-Braun-Strafie 5,
28359 Bremen, vertreten durch den Geschaftsfihrer Maximilian Hemme, Telefon 0421 37 70 70 09, E-Mail
inffo@hemme-versicherungsmakler.de.

§3 Datenschutzbeauftragte

Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist Frau Elena Schneider, erreichbar unter der Anschrift des Verantwortlichen und
per E-Mail an info@hemme-versicherungsmakler.de. Jeder Kunde kann sich als betroffene Person bei allen Fragen und
Anregungen zum Datenschutz jederzeit direkt an die Datenschutzbeauftragte wenden.

§4 Rechtsgrundlagen und Einwilligung in die Datenverarbeitung

(1) Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten des Kunden ist in erster Linie die Durchfiihrung des
Maklervertrages (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). Daneben verarbeitet der Makler Daten zur Erflllung gesetzlicher Pflichten (Art. 6
Abs. 1 lit. ¢ DSGVO, z. B. Dokumentations- und Aufbewahrungspflichten nach § 61 f. VVG, § 257 HGB, § 147 AO) sowie zur
Wahrung berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, z. B. Geltendmachung und Abwehr von Rechtsanspriichen).

(2) Fur besondere Kategorien personenbezogener Daten, insbesondere Gesundheitsdaten der zu versichernden Personen, ist
die ausdriickliche Einwilligung des Kunden erforderlich (Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO). Der Kunde willigt ausdrucklich ein, dass
der Makler diese Daten im Rahmen der Vermittlung, Verwaltung und Schadenbearbeitung erhebt, speichert, verarbeitet und
an die jeweils beteiligten Versicherer, Produktgeber und Kooperationspartner Gbermittelt.

(3) Die Einwilligung gilt unabhangig vom Zustandekommen eines beantragten Vertrages und auch fir die Prifung anderweitig zu
beantragender Versicherungsvertrage sowie fiir kiinftige Antrage des Kunden.

(4) Der Makler darf die Kundendaten — einschlie3lich Gesundheitsdaten — zur Einholung von Stellungnahmen und Gutachten
sowie zur rechtlichen Prifung von Anspriichen an von Berufs wegen zur Verschwiegenheit verpflichtete Personen (z. B.
Rechtsanwalte, Steuerberater, Sachverstandige, Arzte) weitergeben.

§5 Ubermittlung an Versicherer und Vertragspartner

(1) Der Kunde ist damit einverstanden, dass samtliche Informationen und Daten, die fir den gewiinschten Versicherungsschutz
von Bedeutung sein kdnnen, an den potenziellen Vertragspartner (z. B. Versicherer) Ubermittelt werden. Diese sind zur
ordnungsgemafen Risikoprifung und Vertragsdurchfiihrung berechtigt, die vertragsrelevanten Daten — insbesondere auch
Gesundheitsdaten — im Rahmen des Vertragszwecks zu speichern und zu verwenden; hierfur gelten die Datenschutzhinweise
des jeweiligen Versicherers.

(2) Soweit dies fur die Eingehung, Durchfihrung oder Verlangerung eines Vertrages erforderlich ist, dirfen diese Daten,
einschliel3lich Gesundheitsdaten, an Ruck- oder Mitversicherer zur Beurteilung des vertraglichen Risikos Ubermittelt werden.
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8§86 Mitarbeiter und Erfiillungsgehilfen

(1) Der Kunde willigt ein, dass alle Mitarbeiter und Erfullungsgehilfen des Maklers seine personenbezogenen Daten —
einschliel3lich Gesundheitsdaten und Angaben zur wirtschaftlichen Situation — speichern, einsehen und fur die Beratung
gegenuber dem Kunden und dem Versicherer verwenden dirfen. Hierzu zahlen Arbeitnehmer, selbstandige Handelsvertreter
und sonstige Erflllungsgehilfen, die mit dem Makler vertraglich verbunden und zur Vertraulichkeit sowie zur Einhaltung der
DSGVO und des BDSG verpflichtet sind. Dies gilt auch fir kiinftige Mitarbeiter im Rahmen der Vertragsbetreuung.

§7 Anweisung an bestehende Vertragspartner

(1) Der Kunde weist seine bestehenden Vertragspartner (z. B. Versicherer) und bisherigen Vermittler an, samtliche
vertragsbezogenen Daten — auch Gesundheitsdaten — an den beauftragten Makler unverziglich herauszugeben,
insbesondere zum Zweck der Vertragspriifung und der Ubertragung der Betreuung.

§8 Dauer der Datenspeicherung

(1) Die Kundendaten werden nach Beendigung der Zusammenarbeit geléscht, sobald die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (in
der Regel sechs bzw. zehn Jahre nach 8 257 HGB und 8 147 AO) abgelaufen sind. Zur Geltendmachung oder Abwehr von
Rechtsanspriichen kdnnen Daten dariiber hinaus bis zum Ablauf der mal3geblichen Verjahrungsfristen aufbewahrt werden.
Der Kunde ist damit einverstanden, dass die Loschung in revisionssicheren Backupsystemen durch Sperrung erfolgt.

89 Rechte des Kunden als betroffene Person

(1) Dem Kunden stehen die Rechte aus Kapitel Ill der DSGVO zu, insbesondere das Recht auf Auskunft (Art. 15), Berichtigung
(Art. 16), Loschung (Art. 17), Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18), Datenubertragbarkeit (Art. 20) und Widerspruch (Art.
21 DSGVO).

(2) Der Kunde hat das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde zu beschweren (Art. 77 DSGVO). Zusténdig fir den
Makler ist Der Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit der Freien Hansestadt Bremen,
GeorgstralBe 122-124, 27570 Bremerhaven, Telefon 0421 3612010, E-Mail office@datenschutz.bremen.de.

8§10 Kooperationspartner

(1) Dem Kunden ist bekannt, dass der Makler zur Erfillung seiner Aufgaben mit Kooperationspartnern (insbesondere
Maklerpools und Deckungskonzeptgebern) zusammenarbeitet, die im Rahmen des Maklervertrages Untervollmacht erhalten
kénnen. Zur auftragsgemaRen Durchfiihrung ist es erforderlich, dass diese Kooperationspartner die Daten des Kunden —
einschliel3lich der besonderen Kategorien personenbezogener Daten — im Umfang dieser Einwilligungserklarung erhalten,
speichern und verarbeiten durfen. Der Kunde willigt in die Datenweitergabe an die Kooperationspartner ein, soweit dies zur
Erfullung des Maklervertrages erforderlich ist.

Derzeitige Kooperationspartner AMEXPool AG - Qualitypool GmbH

§11 Rechtsnachfolger

(1) Der Kunde willigt ein, dass die vom Makler auf Grundlage dieser Erklarung erhobenen, verarbeiteten und gespeicherten
Daten und Unterlagen — einschlief3lich Gesundheitsdaten — an einen Rechtsnachfolger des Maklers bzw. einen Erwerber des
Versicherungsbestandes Ubergeben werden, damit dieser seine vertraglichen und gesetzlichen Pflichten als
Rechtsnachfolger erfillen kann (vgl. § 11 des Maklervertrages).

(2) Die zur Bewertung des Maklerunternehmens erforderlichen Kundendaten kdnnen auch an einen potenziellen Erwerber
weitergegeben werden. Besondere Kategorien personenbezogener Daten, insbesondere Gesundheitsdaten im Sinne des Art.
4 Nr. 15 DSGVO, zahlen nicht dazu und werden erst nach der tatsachlichen VerauRBerung oder Rechtsnachfolge gemafn
Absatz 1 Gbergeben.

§12  Vertretungsregelung (Urlaub, Krankheit, Todesfall)

(1) Der Kunde willigt ein, dass sich der Makler in Vertretungsféllen (insbesondere Urlaub, Erkrankung, Berufsunféhigkeit oder
Todesfall der handelnden Personen) von einem anderen nach 8§ 34d GewO zugelassenen Versicherungsmakler vertreten
lasst. Der Vertreter erhélt fir die Dauer der Vertretung Einsicht in die Kundendaten und wird als Erfiillungsgehilfe in
Untervollmacht des Maklers tatig.

Als Vertreter ist derzeit benannt (Firma,
Anschrift)

§13 Drittlander, automatisierte Entscheidungsfindung

(1) Der Makler beabsichtigt nicht, personenbezogene Daten des Kunden in Drittlander auerhalb der EU / des EWR zu
Ubermitteln. Sollte dies im Einzelfall erforderlich werden, erfolgt dies nur unter den Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO.

(2) Eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall oder ein Profiling im Sinne des Art. 22 DSGVO findet durch den
Makler nicht statt.
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8§14  Widerruf der Einwilligung

(1) Die erteilten Einwilligungen kénnen vom Kunden jederzeit ohne Angabe von Grinden mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen
werden (Art. 7 Abs. 3 DSGVO). Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt unberthrt. Der
Widerruf ist in Textform an den Verantwortlichen zu richten; die an der Vertragsvermittlung oder -verwaltung beteiligten
Unternehmen werden Gber den Widerruf informiert.

(2) Fuhrt der Widerruf dazu, dass der in § 1 beschriebene Vertragszweck nicht mehr erfullt werden kann, kann der Makler den
Maklervertrag gegentiber der den Widerruf erklarenden Person mit sofortiger Wirkung kiindigen; auf die Folgen des Widerrufs
wird der Makler vorab hinweisen.

8§15 Einwilligung zur Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten

Mit seiner Unterschrift erklart der Kunde ausdricklich seine Einwilligung in die Verarbeitung, Speicherung und Weitergabe der
besonderen Kategorien personenbezogener Daten — insbesondere Gesundheitsdaten — sowie der Angaben zu seiner
wirtschaftlichen Situation im Umfang dieser Erklarung (Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO). Diese Einwilligung ist freiwillig und kann
jederzeit nach § 14 widerrufen werden.

8§16 Einwilligung zur unverschliisselten E-Mail-Kommunikation

Der Makler kommuniziert mit dem Kunden zur Auftragsabwicklung auch per E-Mail. Unverschlisselte E-Mails kdnnen von Dritten
eingesehen oder verandert werden. Der Kunde entscheidet:

[ 3a, ich willige ein, dass der Makler mit mir zur Auftragsabwicklung per unverschlisselter E-Mail kommuniziert — ausdrticklich
auch dann, wenn die Nachricht besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Gesundheitsdaten) oder Angaben zu
meiner wirtschaftlichen Situation enthalt. Soweit ich solche Daten bereits unverschlisselt an den Makler gesandt habe,
genehmige ich die unverschlisselte Kommunikation bis auf Widerruf auch fiir die Zukunft.

[] Nein, besondere Kategorien personenbezogener Daten sollen nur verschlisselt, per Post oder persdnlich tbermittelt werden.
Allgemeine Vertragskorrespondenz per E-Mail bleibt zulassig.

Mit meiner Unterschrift bestitige ich, die Informationen nach Art. 13 DSGVO erhalten und die vorstehenden
Einwilligungen freiwillig erteilt zu haben. Die Einwilligung nach § 16 gilt nur, soweit ,Ja“ angekreuzt ist.

Ort Datum

Unterschrift Auftraggeber (ggf. Firmenstempel)

Hemme Versicherungsmakler GmbH - Karl-Ferdinand-Braun-Stra3e 5 - 28359 Bremen - Geschéftsfiihrer Maximilian Hemme - Amtsgericht Bremen HRB 39619 HB
Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 GewO (Reg.-Nr. D-XUVP-XW6EH-70) - Finanzanlagenvermittler mit Erlaubnis nach § 34f Abs. 1 GewO (Reg.-Nr. D-F-112-4RKG-36)
Erlaubnisbehdrde: Handelskammer Bremen — IHK fiir Bremen und Bremerhaven - Vermittlerregister: www.vermittlerregister.info Stand 09/2026 - Seite 8 von 8



	ag_tel: 
	ag_mail: 
	typ_verbraucher: Off
	typ_unternehmer: Off
	hv_ja: Off
	hv_nein: Off
	hv_summe: 
	best_angekreuzt: Off
	best_liste: Off
	priv_1: Off
	priv_2: Off
	priv_3: Off
	priv_4: Off
	priv_5: Off
	priv_6: Off
	priv_7: Off
	priv_8: Off
	priv_9: Off
	priv_10: Off
	priv2_1: Off
	priv2_2: Off
	priv2_3: Off
	priv2_4: Off
	priv2_5: Off
	priv2_6: Off
	priv2_7: Off
	priv2_8: Off
	priv2_9: Off
	priv2_10: Off
	betr_1: Off
	betr_2: Off
	betr_3: Off
	betr_4: Off
	betr_5: Off
	betr_6: Off
	betr_7: Off
	betr_8: Off
	betr_9: Off
	betr_10: Off
	betr_11: Off
	betr_12: Off
	betr_13: Off
	betr_14: Off
	betr_15: Off
	sonstige: 
	makler_ort: Bremen
	datum: 
	anrede_herr: Off
	anrede_frau: Off
	anrede_firma: Off
	ag_name: 
	ag_strasse: 
	ag_ort: 
	ag_geb: 
	vm_mitversicherte: 
	sign_ort: 
	ds_kooperationspartner: AMEXPool AG · Qualitypool GmbH
	ds_vertreter: 
	ds_email_ja: Off
	ds_email_nein: Off


